Datenschutzerklarung

Wir haben diese Datenschutzerklarung (Fassung 19.02.2021-111645199) verfasst, um Ihnen
gemal der Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 zu erklaren, welche
Informationen wir sammeln, wie wir Daten verwenden und welche
Entscheidungsmdglichkeiten Sie als Besucher dieser Webseite haben.

Datenschutzerklarungen klingen fiir gewohnlich sehr technisch. Diese Version soll Ihnen
hingegen die wichtigsten Dinge so einfach und klar wie mdglich beschreiben. Soweit es
moglich ist, werden technische Begriffe leserfreundlich erklart. AuRerdem méchten wir
vermitteln, dass wir mit dieser Website nur dann Informationen sammeln und verwenden,
wenn eine entsprechende gesetzliche Grundlage gegeben ist. Das ist sicher nicht moglich,
wenn man moglichst knappe, technische Erklarungen abgibt, so wie sie im Internet oft
Standard sind, wenn es um Datenschutz geht. Ich hoffe Sie finden die folgenden
Erlauterungen interessant und informativ und vielleicht ist die eine oder andere Information
dabei, die Sie noch nicht kannten. Wenn trotzdem Fragen bleiben, mochten wir Sie bitten
den vorhandenen Links zu folgen und sich weitere Informationen auf Drittseiten anzusehen,
oder uns einfach eine EMail zu schreiben. Unsere Kontaktdaten finden Sie im Impressum.
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Personliche Daten, die Sie uns auf dieser Website elektronisch Ubermitteln, wie zum Beispiel
Name, E-Mail-Adresse, Adresse oder andere persdnlichen Angaben im Rahmen der
Ubermittlung eines Formulars oder Kommentaren im Blog, werden von uns gemeinsam mit
dem Zeitpunkt und der IP-Adresse nur zum jeweils angegebenen Zweck verwendet, sicher
verwahrt und nicht an Dritte weitergegeben.
Wir nutzen lhre persdnlichen Daten somit nur fiir die Kommunikation mit jenen Besuchern,
die Kontakt ausdricklich wiinschen und fir die Abwicklung der auf dieser Webseite
angebotenen Dienstleistungen und Produkte. Wir geben Ihre personlichen Daten ohne
Zustimmung nicht weiter, kénnen jedoch nicht ausschliel3en, dass diese Daten beim
Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten eingesehen werden.
Wenn Sie uns personliche Daten per E-Mail schicken — somit abseits dieser Webseite —
konnen wir keine sichere Ubertragung und den Schutz lhrer Daten garantieren. Wir
empfehlen Ihnen, vertrauliche Daten niemals unverschlisselt per E-Mail zu Gbermitteln.
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Ihnen stehen laut den Bestimmungen.der DSGVO und des Osterreichischen
Datenschutzgesetzes (DSG) grundsatzlich die folgende Rechte zu:

* Recht auf Berichtigung (Artikel 16 DSGVO)

* Recht auf Léschung (,Recht auf Vergessenwerden®) (Artikel 17 DSGVO)

* Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO)

» Recht auf Benachrichtigung — Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der
Berichtigung oder Loschung personenbezogener Daten oder der Einschrankung der
Verarbeitung (Artikel 19 DSGVO)

» Recht auf Datentibertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)

* Widerspruchsrecht (Artikel 21 DSGVO)

* Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden (Artikel
22 DSGVO)



Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRit
oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
konnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren, welche in Osterreich die
Datenschutzbehorde ist, deren Webseite Sie unter https://www.dsb.gv.at/ finden.
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In der folgenden Datenschutzerklarung informieren wir Sie dartiber, ob und wie wir Daten
Ihres Besuchs dieser Website auswerten. Die Auswertung der gesammelten Daten erfolgt in
der Regel anonym und wir kénnen von lhrem Verhalten auf dieser Website nicht auf Ihre
Person schliel3en.

Mehr tGber Mdglichkeiten dieser Auswertung der Besuchsdaten zu widersprechen erfahren
Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.

Wir binden auf unserer Webseite Elemente von Social Media Diensten ein um Bilder, Videos
und Texte anzuzeigen.
Durch den Besuch von Seiten die diese Elemente darstellen, werden Daten von Ihrem Browser
zum jeweiligen Social Media Dienst Uibertragen und dort gespeichert. Wir haben keinen Zugriff
auf diese Daten.
Die folgenden Links flihren Sie zu den Seiten der jeweiligen Social Media Dienste wo erklart
wird, wie diese mit lhren Daten umgehen:

* Instagram-Datenschutzrichtlinie: hitps://help.instagram.com/519522125107875

» Fur YouTube gilt die Google Datenschutzerklarung:

https#//policies.qgoogle.com/privacy?hl=de
» Facebook-Datenrichtline: htips://www.facebook.com/about/privacy
» Twitter Datenschutzrichtlinie: hitps://twitter.com/de/privacy
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Wir haben auf unserer Webseite Funktionen von Instagram eingebaut. Instagram ist eine
Social Media Plattform des Unternehmens Instagram LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park CA
94025, USA. Instagram ist seit 2012 ein Tochterunternehmen von Facebook Inc. und gehort
zu den Facebook-Produkten. Das Einbetten von Instagram-Inhalten auf unserer Webseite
nennt man Embedding. Dadurch kénnen wir Ihnen Inhalte wie Buttons, Fotos oder Videos
von Instagram direkt auf unserer Webseite zeigen. Wenn Sie Webseiten unserer
Webprasenz aufrufen, die eine Instagram-Funktion integriert haben, werden Daten an
Instagram Ubermittelt, gespeichert und verarbeitet. Instagram verwendet dieselben Systeme
und Technologien wie Facebook. Ihre Daten-werden somit tiber alle Facebook-Firmen
hinweg verarbeitet.
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Wenn Sie auf eine unserer Seiten stol3en, die Instagram-Funktionen (wie Instagrambilder
oder Plug-ins) eingebaut haben, setzt sich Ihr Browser automatisch mit den Servern von
Instagram in Verbindung. Dabei werden Daten an Instagram versandt, gespeichert und
verarbeitet. Und zwar unabhangig, ob Sie ein Instagram-Konto haben oder nicht. Dazu
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zahlen Informationen Uber unserer Webseite, Uber Ihren Computer, Uber getatigte Kaufe,
Uber Werbeanzeigen, die Sie sehen und wie Sie unser Angebot nutzen. Weiters werden
auch Datum und Uhrzeit lhrer Interaktion mit Instagram gespeichert. Wenn Sie ein
Instagram-Konto haben bzw. eingeloggt sind, speichert Instagram deutlich mehr Daten tber
Sie.

Facebook unterscheidet zwischen Kundendaten und Eventdaten. Wir gehen davon aus, dass
dies bei Instagram genau so der Fall ist. Kundendaten sind zum Beispiel Name, Adresse,
Telefonnummer und IP-Adresse. Diese Kundendaten werden erst an Instagram Gbermittelt
werden, wenn Sie zuvor ,gehasht” wurden. Hashing meint, ein Datensatz wird in eine
Zeichenkette verwandelt. Dadurch kann man die Kontaktdaten verschliisseln. Zudem werden
auch die oben genannten ,Event-Daten® Ubermittelt. Unter ,Event-Daten” versteht Facebook
— und folglich auch Instagram — Daten tber lhr Userverhalten. Es kann auch vorkommen,
dass Kontaktdaten mit Event-Daten kombiniert werden. Die erhobenen Kontaktdaten werden
mit den Daten, die Instagram bereits von lhnen hat, abgeglichen.

Uber kleine Text-Dateien (Cookies), die meist in Inrem Browser gesetzt werden, werden die
gesammelten Daten an Facebook tbermittelt. Je nach verwendeten InstagramFunktionen
und ob Sie selbst ein Instagram-Konto haben, werden unterschiedlich viele Daten
gespeichert.

Wir gehen davon aus, dass bei Instagram die Datenverarbeitung gleich funktioniert wie bei
Facebook. Das bedeutet: wenn Sie ein Instagram-Konto haben oder www.instagram.com
besucht haben, hat Instagram zumindest ein Cookie gesetzt. Wenn das der Fall ist, sendet
Ihr Browser uber das Cookie Infos an Instagram, sobald Sie mit einer Instagram-Funktion in
Bertihrung kommen. Spatestens nach 90 Tagen (nach Abgleichung) werden diese Daten
wieder geldscht bzw. anonymisiert. Obwohl wir uns intensiv mit der Datenverarbeitung von
Instagram beschaftigt haben, kénnen wir nicht ganz genau sagen, welche Daten Instagram
exakt sammelt und speichert.

Im Folgenden zeigen wir Ihnen Cookies, die in lhrem Browser mindestens gesetzt werden,
wenn Sie auf eine Instagram-Funktion (wie z.B. Button oder ein Insta-Bild) klicken. Bei
unserem Test gehen wir davon aus, dass Sie kein Instagram-Konto haben. Wenn Sie bei
Instagram eingeloggt sind, werden nattrlich deutlich mehr Cookies in Ihrem Browser gesetzt.
Diese Cookies wurden bei unserem Test verwendet:

Name: csrftoken

Wert:

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird mit hoher Wahrscheinlichkeit aus
Sicherheitsgriinden gesetzt, um Falschungen von Anfragen zu verhindern. Genauer konnten
wir das allerdings nicht in Erfahrung bringen. Ablaufdatum: nach einem Jahr

Name: mid Wert: “

Verwendungszweck: Instagram setzt dieses Cookie, um die eigenen Dienstleistungen und
Angebote in und auRerhalb von Instagram zu optimieren. Das Cookie legt eine eindeutige
User-1D fest.

Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: fbsr_111645199124024

Wert: keine Angaben

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert die Log-in-Anfrage fur User der InstagramApp.
Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung
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Name: rur

Wert: ATN Verwendungszweck:

Dabei handelt es sich um ein Instagram-Cookie, das die Funktionalitat auf Instagram
gewabhrleistet.

Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: urlgen Wert: “{"194.96.75.33”: 1901}:1iEtYv:Y833k2_UjKvXgYe111645199”
Verwendungszweck: Dieses Cookie dient den Marketingzwecken von Instagram.
Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Anmerkung: Wir konnen hier keinen Vollstéandigkeitsanspruch erheben. Welche Cookies im
individuellen Fall gesetzt werden, hangt von den eingebetteten Funktionen und Ihrer
Verwendung von Instagram ab.

Wir verwenden fir unsere Website das Videokonferenz-Tool Zoom des amerikanischen
Software-Unternehmens Zoom Video Communications. Der Firmenhauptsitz ist im
kalifornischen San Jose, 55 Almaden Boulevard, 6th Floor, CA 95113. Dank ,Zoom* kdnnen
wir mit Kunden, Geschaftspartnern, Klienten und auch Mitarbeitern ganz einfach und ohne
Software-Installation eine Videokonferenz abhalten. In dieser Datenschutzerklarung gehen
wir néher auf das Service ein und informieren Sie Uber die wichtigsten
datenschutzrelevanten Aspekte.

Wenn Sie Zoom verwenden, werden auch Daten von lhnen erhoben, damit Zoom ihre
Dienste bereitstellen kann. Das sind einerseits Daten, die Sie dem Unternehmen bewusst zur
Verfligung stellen. Dazu gehéren zum Beispiel Name, Telefonnummer oder lhre
EMailAdresse. Es werden aber auch Daten automatisch an Zoom ubermittelt und
gespeichert. Hierzu zahlen beispielsweise technische Daten lhres Browsers oder lhre
IPAdresse. Im Folgenden gehen wir genauer auf die Daten ein, die Zoom von Ihnen erheben
und speichern kann:

Wenn Sie Daten wie lhren Namen, |hren Benutzernamen, lhre E-Mail-Adresse oder lhre
Telefonnummer angeben, werden diese Daten bei Zoom gespeichert. Inhalte, die Sie
wahrend der Zoom-Nutzung hochladen werden ebenfalls gespeichert. Dazu zéhlen
beispielsweise Dateien oder Chatprotokolle.

Zu den technischen Daten, die Zoom automatisch speichert, zéahlen neben der oben bereits
erwahnten IP-Adresse auch die MAC-Adresse, weitere Gerate-1Ds, Geratetyp, welches
Betriebssystem Sie nutzen, welchen Client Sie nutzen, Kameratyp, Mikrofon- und
Lautsprechertyp. Auch Ihr ungefahrer Standort wird bestimmt und gespeichert. Des Weiteren
speichert Zoom auch Informationen dartber wie Sie den Dienst nutzen. Also beispielsweise
ob Sie via Desktop oder Smartphone ,zoomen*, ob Sie einen Telefonanruf oder VolP nutzen,
ob Sie mit oder ohne Video teilnehmen oder ob Sie ein Passwort anfordern. Zoom zeichnet
auch sogenannte Metadaten wie Dauer des Meetings/Anrufs, Beginn und Ende der
Meetingteilnahme, Meetingname und Chatstatus auf.

Zoom erwdhnt in der eigenen Datenschutzerklarung, dass das Unternehmen keine
Werbecookies oder Tracking-Technologien fiir Ihre Dienste verwenden. Nur auf den eigenen
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Marketing-Websites wie etwa www.zoom.us werden diese Trackingmethoden genutzt. Zoom
verkauft personenbezogenen Daten nicht weiter und nutzt diese auch nicht fiir Werbezwecke.

Zoom gibt diesbeziglich keinen konkreten Zeitrahmen bekannt, sondern betont, dass die
erhobenen Daten solange gespeichert bleiben, wie es zur Bereitstellung der Dienste bzw. fir
die eigenen Zwecke nétig ist. Langer werden die Daten nur gespeichert, wenn dies aus
rechtlichen Griinden gefordert wird. Grundséatzlich speichert Zoom die erhobenen Daten auf
amerikanischen Servern, aber Daten kdnnen weltweit auf unterschiedlichen Rechenzentren
eintreffen.

Wir bieten auf unserer Website die Zahlungsmethode ,Sofortliberweisung® des
Unternehmens Sofort GmbH zur bargeldlosen Bezahlung an. Die Sofort GmbH gehort seit
2014 zum schwedischen Unternehmen Klarna, hat aber ihren Firmensitz in Deutschland,
Theresienhohe 12, 80339 Munchen.

Entscheiden Sie sich fir diese Zahlungsmethode werden unter anderem auch
personenbezogene Daten an die Sofort GmbH bzw. an Klarna Gibermittelt, gespeichert und
dort verarbeitet. Mit diesem Datenschutztext geben wir Ihnen einen Uberblick tiber die
Datenverarbeitung durch die Sofort GmbH.

Unser Ziel mit unserer Website und unserem eingebundenen Onlineshop ist es, lhnen das
bestmdgliche Service zu bieten. Dazu zahlt neben dem Gesamterlebnis auf der Website und
neben unseren Angeboten auch eine reibungslose, schnelle und sichere
Zahlungsabwicklung Ihrer Bestellungen. Um das zu gewahrleisten, nutzen wir
,Sofortiberweisung® als Zahlungssystem.
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Wenn Sie Uber den Sofort/Klarna-Dienst eine Sofortliiberweisung durchftinren, werden Daten
wie Name, Kontonummer, Bankleitzahl, Betreff, Betrag und Datum auf den Servern des
Unternehmens gespeichert. Diese Informationen erhalten auch wir tber die
Zahlungsbestatigung.

Im Rahmen der Kontodeckungsprufung Gberprift die Sofort GmbH, ob Ihr Kentostand und
Uberziehungskreditrahmen den Zahlungsbetrag abdeckt. In manchen Fallen wird auch
Uberprift, ob in den letzten 30 Tagen Sofortiberweisungen erfolgreich durchgefuhrt wurden.
Weiters wird Ihre User-Identifikation (wie etwa Verfugernummer oder Vertragsnummer) in
gekirzter (,gehashter) Form und Ihre IP-Adresse erhoben und gespeichert. Bei SEPA-
Uberweisungen wird auch BIC und IBAN. gespeichert.

Laut dem Unternehmen werden sonst keine weiteren personenbezogenen Daten (wie
Kontostédnde, Umsatzdaten, Verflugungsrahmen, Kontolisten, Mobiltelefonnummer,
Authentifizierungszertifikate, Sicherheitscodses oder PIN/TAN) erhoben, gespeichert oder an
Dritte weitergegeben.
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Sofortiberweisung nutzt auch Cookies, um den eigenen Dienst benutzerfreundlicher zu
gestalten. Wenn Sie ein Produkt bestellen, werden Sie auf die Sofort bzw. Klarna-Website
umgeleitet. Nach der erfolgreichen Zahlung werden Sie auf unsere Dankesseite
weitergeleitet. Hier werden folgende drei Cookies gesetzt:

Name: SOFUEB

Wert: e8cipp378mdscn9el7kajlfhv7111645199-5

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Ihre Session-ID. Ablaufdatum:
nach Beenden der Browsersitzung

Name: User[user_cookie_rules]

Wert: 1

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Ihre Zustimmung zur Verwendung von
Cookies.

Ablaufdatum: nach 10 Jahren

Name: _ga

Wert: GA1.2.69759879.1589470706

Verwendungszweck: StandardméaRig verwendet analytics.js das Cookie _ga, um die UserlD
zu speichern. Grundsatzlich dient es zur Unterscheidung der Webseitenbesucher. Hier
handelt es sich um ein Cookie von Google Analytics.

Ablaufdatum: nach 2 Jahren

Anmerkung: Die hier angefihrten Cookies erheben keinen Anspruch auch Vollstandigkeit. Es
kann immer sein, dass Sofortiiberweisung auch andere Cookies verwendet.

Wir verwenden flir unsere Website den Website-Baukasten Wix des israelischen
Unternehmens Wix.com Ltd., 40 Hanamal Tel Aviv St., Tel Aviv 6350671, Israel. Neben dem
Headquarter in Tel Aviv gibt es noch weitere Firmensitze wie etwa in Berlin, Dublin,
Vancouver oder New York. Durch die Verwendung von Wix konnen auch personenbezogene
Daten von lhnen erhoben, gespeichert und verarbeitet werden.
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